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.Se necesita e.firma

para el saldo a favor?
Esto dice el SAT 2026

Durante la temporada de Declaracion Anual, una de las dudas més comunes entre los contribuyentes es si es
obligatorio contar con la e.firma para obtener la devolucién de saldo a favor.

Aunque en muchos casos el proceso puede parecer sencillo, la realidad es que depende del monto a devolver y de
la validacién que realice el Servicio de Administracién Tributaria (SAT).

En este articulo te explicamos cudndo necesitas la e.firma, en qué casos no es obligatoria y como evitar retrasos en
tu devolucion.

¢Qué es la effirmay para qué sirve?

La efirma (firma electrénica avanzada) es un conjunto de archivos digitales que permite identificarte
oficialmente ante el SAT y realizar tramites fiscales de forma segura.

Funciona como una firma autégrafa digital y es necesaria para diversos procesos, entre ellos:

¢ Presentar declaraciones

¢ Solicitar devoluciones

¢ Firmar documentos fiscales

¢ Realizar trémites en linea

Su uso brinda mayor seguridad al validar la identidad del contribuyente.

¢Qué es el saldo a favor?

El saldo a favor ocurre cuando un contribuyente paga mds impuestos de los que le correspondian durante el
ejercicio fiscal.

Esto puede suceder por:

¢ Retenciones excesivas por parte del empleador

« Deducciones personales (gastos médicos, colegiaturas, etc.)

¢ Pagos provisionales mayores al impuesto final

En estos casos, el contribuyente tiene derecho a solicitar la devolucién del excedente

¢Siempre necesitas la efirma para solicitar tu ‘
devolucion?
No en todos los casos. El SAT permite solicitar la -

devolucion de saldo a favor sin e.firma cuando se
cumplen ciertas condiciones.

Casos en los que NO necesitas e.firma

Puedes  solicitar tu devoluciébn utilizando

Gnicamente tu contrasefia del SAT si:

¢ El saldo a favor es igual o menor a $10,000
pesos

En estos casos, el proceso es mds agil y puede
completarse directamente en linea.

Servicio de Administracion Tributaria. (2025). Devoluciones y
compensaciones. Gobierno de México. https://www.sat.gob.mx



https://www.sat.gob.mx/

Abril 2026

Casos en los que Si necesitas la e.firma

La efirma se vuelve obligatoria cuando el trémite requiere una validacién mas estricta.
1. Saldos a favor mayores de $10,001.00 a $150,000.00

Si el monto a devolver supera este limite, serd necesario firmar la solicitud con e.firma.

2. Modificacién de la cuenta bancaria (CLABE)

Si decides cambiar la cuenta donde recibirds la devolucion, el SAT solicitaré e.firma para validar la autenticidad
del cambio.

3. Inconsistencias en la informacién

Cuando existen diferencias entre los datos precargados y la informacion que el contribuyente captura, el SAT
puede requerir e.firma para procesar la devolucion.

4. Solicitudes manuales de devolucion

Si no aceptas la propuesta automdatica del SAT y realizas una solicitud manual, serd necesario firmarla
electrénicamente.

¢Qué pasa si no tienes e.firma?

Si necesitas e.firma y no cuentas con ella, no podrés completar el proceso de devolucion en los casos donde es
obligatoria.

En este escenario, tendrds que:

« Tramitarla ante el SAT (previa cita)

¢ Actualizarla si estd vencida

« Asegurarte de tener tus archivos (.cer y .key) y contraseia

Recomendaciones para evitar retrasos en tu devolucion

Para que el proceso sea mas répido y sin contratiempos, se recomienda:
¢ Verificar que tu informacion fiscal esté actualizada

¢ Revisar cuidadosamente los datos precargados

¢ Registrar correctamente tu cuenta CLABE

¢ Contar con tu efirma vigente, aunque no siempre sea obligatoria

¢ Presentar la declaracién en tiempo y forma

Beneficios de tener tu e.firma activa

Mdas allé de la declaracién anual, contar con tu e.firma vigente te permite:
¢ Realizar trémites fiscales sin acudir presencialmente

¢ Agilizar procesos con el SAT

¢ Tener mayor control sobre tu situacion fiscal

¢ Evitar contratiempos en futuras devoluciones

La e.firma no siempre es

lig ia para solicitar la devolucién de saldo a favor, pero si se vuelve indispensable
en casos donde el SAT requiere mayor validacién de la informacién o cuando los montos son elevados.

Por ello, lo més recomendable es contar con ella vigente, ya que facilita los trémites y evita retrasos innecesarios.
En GMSS y Asociados, sugerimos anticiparse y revisar tu situacion fiscal antes de presentar tu declaracién, para
asegurar que puedas recuperar tu saldo a favor de manera rdpida y sin complicaciones.
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